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Introduccion

El presente documento describe las funcionalidades del sistema de
“GESTION DOCUMENTAL”, cuyo registro de usuario sirve para ingresar
documentos a través de la Mesa de Partes Virtual (MPV) del Fondo
Intangible Solidario de Salud (Fissal). Este Sistema Integrado de Apli-
caciones “SIAP - FISSAL”, que sirve como guia para la interaccién con
el sistema y hace posible su funcionalidad.

Este documento esta a disposicion del usuario externo a FISSAL, el cudl
le ayudara a comprender como funciona el sistema.
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http://www.gob.pe/fissal

Creacion de cuenta de usuario para la
Mesa de Partes Virtual (MPV)

Para el ingreso a la Mesa de Partes Virtual (MPV), el usuario podra
registrarse a través de la Plataforma Web:

www.gob.pe/fissal

MESA DE PARTES
VIRTUAL

o8 www.gob.pe/fissal

SIS = |FiSSAL
Registro de Usuario Para la Mesa de Partos Virtual

DAIOS PERSONALES

También puede acceder directamente a través del link:

http://intranet.fissal.gob.pe/Usuario/NuevaCuentaMesaVirtual

A continuacién, se muestra la ventana donde se deberan registrar los
datos del usuario que ingresara su documento por la Mesa de Partes
Virtual (MPV).

Registro de Usuario Para la Mesa de Partes Virtual del Fondo Intangible Solidario de Salud - FISSAL

DATOS PERSONALES
f Mas
DATOS DE LA CUENTA

B crearseacuena ll & paciar sesion

Figura 1: Interfaz de Registro de Usuario para la MPV

El usuario podra registrar sus datos llenando los siguientes campos:
Datos Personales y Datos de la Cuenta.
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DATOS PERSONALES

DATOS DE LA CUENTA

Figura 2: Datos para el Registro de Usuario para la MPV
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e Datos Personales:
- Tipo de Documento
- Numero de documento
- Nombres
- Apellido Paterno
- Apellido Materno
- Fecha Nacimiento
- Pais de residencia
- Lugar de residencia
- Sexo

e Datos de la cuenta:
- Correo electrénico
- Usuario

Luego de haber ingresado todos los datos en el formulario, presione el
botdn para crear la cuenta del usuario y aparecera el mensaje:

Luego el usuario debera ingresar a su correo
registrado previamente, y le llegard un co-
rreo de notificacidon del FISSAL con las cre-
denciales para el acceso a la plataforma SIAP
FISSAL.

CREAR NUEVA CUENTA

Acceso al SIAP FISSAL - Tramite virtual

Para el ingreso al aplicativo Web: Sistema Integrado de Aplicaciones
SIAP-FISSAL, el usuario puede acceder ingresando a la intranet del FIS-
SAL, mediante el siguiente link:

http://intranet.fissal.gob.pe/Usuario/Login

A continuacion, se muestra la ventana de inicio de sesidn, en donde
se debe ingresar los datos del usuario, contrasefia y cédigo captcha,
seguido dar clic en el botdon “Autenticar”.

SIS i | FISSAL

' Sistema Integral de Aplicaciones (SIAP) de

FONDO INTANGIBLE SOLIDARIO DE SALUD

B S e i

Recuperar

Figura 3: Interfaz de Logueo

Una vez ingresado al sistema aparecerd los datos del usuario y el(los)
perfil(es) que tenga asignado.
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http://intranet.fissal.gob.pe/Usuario/Login

Acceder a la opcion “Gestion Documental / Mi Tramite virtual”, de
Blenven do CATERINA MILAGROS MIRANDA POZO DE TELLO . 7 . s .
e tega o b da manera tal que desde este formulario se podra registrar via virtual el
6 expediente, para ello se debe realizar los siguientes pasos:

a. Darclic en la opcién Mi Tramite Virtual

b. Aparecera la siguiente ventana “Mi Tramite virtual”, donde el usua-
rio podra registrar el expediente llenando los siguientes campos:
Datos del Documento, Datos para notificar al usuario.

Nomero de expediente d

Figura 4: Interfaz de Usuario

Seguido marcar el botdn Aceptar, aparecerad la pantalla de inicio del

Sistema Integrado de Aplicaciones (SIAP-FISSAL), donde nos vamos a B
dirigir al médulo de “Gestion Documental”.
FISSAL werex
Fryahoc &
Figura 6: Mi Tramite virtual
e Datos del documento:
- Tipo de Documento
- Numero de documento
- Folios
- Fechayhora
- Asunto
- Observaciones
Figura 5: Pantalla Inicio Sistema Integrado de - Link de archivo compartido (de ser el caso)
Aplicaciones (SIAP — FISSAL) - Adjuntar el archivo en formato PDF
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e Datos para notificar al usuario:

Nombre a quien notificar
Direccién

E-mail

Celular

Teléfono

GREFRESCAR TABLA DE EXPEDIENTES [ NUEVO EXPEDIENTE ’ @

Figura 7: Guardar para solicitar el codigo

Verificacion de Codigo

Ingrese el codigo enviado al correo

registrado

CODIGO

ACEPTAR

Figura 8: Ventana para la Verificacion de Cadigo.

Cédigo Generado

© « & 2B

‘ Notificaciones OTI FISSAL
Para: Centro de Servicio al Usuario OTI-FISSAL Mié 5 Feb 2025 11:45

FISSAL
<=

Solidario de Salud
SIAP - FISSAL

€\ Responder > Reenviar

Figura 9: Correo con el Cadigo de Verificacion.

Varificacidon de Codigo

Ingrese el cddigo enviado al correo

registrado
452750

D<o

Figura 10: Ingresar el cédigo y aceptar para Validar.
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Figura 11: Volvemos a presionar en Guardar.

mensaje:

d. Luego de haber registrado el documento se debera enviar el mis-
. . B
mo a la mesa de partes virtual dando clic en el botén o .

"GREFRESCAR TABLA DE EXPEDIENTES EJGUARDAR

Una vez ingresados todos los datos al formulario y validado el
codigo se debera dar clic en Guardar. Aparecerad el siguiente

Buscai: I Calinioa pard LUSCaT,

Figura 12: Envié de documento por la mesa de partes virtual

NOTA: En esta misma opcidn el usuario externo podra hacer consulta
del estado de su expediente, debido a que cada paso o accion realiza-
do a dicho expediente se vera reflejado en dicho formulario.

i Lk A 5

Figura 13: Estado de Mi Tramite Virtual
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FISSAL

Fondo Intangible
Solidario de Salud

Av. Elmer Faucett 150, San Miguel - Lima 32 - Peru
T.(01) 628-7092 / (01) 628-7093
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https://www.instagram.com/fissal.peru/?hl=es-la
https://www.linkedin.com/in/fissalperu/
https://www.youtube.com/channel/UC-XSyKJXX22xZr2OI1C1oZA/videos
https://www.facebook.com/FISSAL.PERU
http://www.gob.pe/fissal
https://twitter.com/FissalPeru
http://www.gob.pe/fissal

